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Aligemeine Ticketingbedingungen der FC Aarau AG (Saison 2025/26)
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Nutzerin bzw. der Nutzer des Tickets anerkennt die folgenden Bedingungen der FC Aarau AG (FCA):

Ausfuhrliche Informationen zum Ticketkauf (Bedingungen)

Das Ticket ist nur fir die aufgedruckte Veranstaltung sowie den aufgedruckten Sektor/Platz gultig
und ist bis zum Ende der Veranstaltung aufzubewahren. Das Ticket berechtigt zum einmaligen
Einlass in das Stadion. Kinder unter 6 Jahre dirfen das Stadion nur in Begleitung von Erwachsenen
betreten.

Rickgabe und Umtausch von Tickets ist ausgeschlossen. Im Falle der Verschiebung oder des
vorzeitigen Abbruchs der Veranstaltung wird auf www.fcaarau.ch Gber das Vorgehen betreffend
Ticketing informiert.

Der Weiterverkauf des Tickets zu einem Uber dem vom FCA festgelegten Preis und jede Verwendung
des Tickets zu kommerziellen Zwecken, insbesondere als Preis fir Gewinnspiele,
Reisearrangements, etc. ist untersagt.

Der Aufenthalt im Stadion erfolgt auf eigene Gefahr. Soweit gesetzlich zulassig, ist jede Haftung des
FCA fur Personen und Sachschaden sowie sonstige Vermodgensschaden im Zusammenhang mit der
DurchfUhrung, Verschiebung oder Absage der Veranstaltung ausgeschlossen.

Die Nutzerin/der Nutzer des Tickets nimmt zur Kenntnis, dass er als Teil des
Veranstaltungspublikums gefilmt werden kann. Er willigt in die Verwendung der entsprechenden
Bilder auch zu kommerziellen Zwecken durch den FCA ein.

Neben diesen Bedingungen gelten die Bedingungen des Schweizerisch Fussballverbandes (SFV), der
Swiss Football League (SFL), die Stadionordnung des Stadions Brigglifeld Aarau und die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Ticketcorner AG. Die Stadionordnung gibt insbesondere Aufschluss tber
Gegenstande, die nicht zur Veranstaltung mitgefihrt werden durfen. Widerhandlungen gegen diese
Bedingungen (insbesondere das Abbrennen von Feuerwerk, das MitfUhren verbotener
Gegenstande, die Gefahrdung/Schadigung anderer Personen, die Verletzung eines Stadionverbotes)
haben den sofortigen und entschadigungslosen Ausschluss des Fehlbaren von der Veranstaltung
zur Folge. Weitere rechtliche Schritte aller Art (Stadionverbot, Strafanzeige, Schadenersatz, etc.)
bleiben vorbehalten. Flr die entstandenen Umtriebe und Kosten wird eine GebUhr erhoben.

Der Ticketoperator ist nicht Partei dieses Vertragsverhaltnisses. Eine vertragliche Beziehung besteht
ausschliesslich zum FCA.

Der Ticketvertrag untersteht schweizerischem Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Aarau.

Tageskassen- und Stadion6ffnung / Stadionschliessung

Alle Kassen 6ffnen 60 Minuten vor Spielbeginn: Kasse 1-4 (Bach), Kasse 5 (Haupteingang) Kasse 6
(Reservationen, Akkreditierungen, SFV-Ausweise) Kasse 7-8 (Gast) 9-10 (KEBA) Kasse 10-11 Totomat

Samtliche Kassen, ausgenommen Kasse 5 und 6, schliessen nach Spielbeginn. Die Kasse 5 schliesst
nach der Halbzeitpause und die Kasse 6 schliesst nach Abpfiff der ersten Halbzeit.

Abweichende Kassen- und Stadion&ffnungszeiten werden auf der Website des FCA kommuniziert.
Bei internationalen Spielen kdnnen andere Regelungen gelten.

Ein Stadionzutritt an den Spieltagen ist nur wahrend der Dauer der Veranstaltung und ausschliesslich
mit einem gultigen Ticket/Akkreditierung maoglich.


http://www.fcaarau.ch/
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3. Bestimmungen fir vergunstigte Tickets / Ticketaufwertung (Upgrade)

Kinder zwischen 6 - 11 Jahren, Jugendliche zwischen 12 - 16 Jahren sowie Studenten/Lehrlinge und
IV-Beziiger haben in den Stehplatzsektoren (ohne Gastsektor) mit entsprechender Legitimation
ermassigten Eintritt. Bei ermassigten Tickets und Saisonkarten muss auf Verlangen des
Eingangspersonals ein amtlicher Schuler-, Lehrlings- oder IV-Ausweis vorgezeigt werden. Bis und mit
5 Jahre ist der Stadionzutritt in Begleitung eines Erwachsenen gratis. Auf der Sitzplatztribiine haben
Kinder mit Gratiseintritt jedoch keinen Sitzplatzanspruch.

3.1 Auf den Sitzplatzsektoren gibt es keine Verglnstigungen.
3.2 Fur die Bestimmung des Tickets ist der Geburtstag massgebend.
3.3 Es werden keine Vergunstigungen fir AHV-Ausweisinhaber angeboten.

3.4 Inhaber eines Stehplatztickets kdnnen gegen einen Aufpreis (Preisdifferenz der Ticketkategorien) ein
Tribunenticket kaufen, solange der Vorrat reicht.

4. Tickets fir den Gastesektor

4.1 Fur FCA-Auswartsspiele:
Der Ticketverkauf fUr den Gastesektor bei Auswartsspielen des FCA findet in der Regel an den
Tageskassen, online und teilweise Uber die Fanarbeit des FCA statt.

4.2 Fur Gastefans bei FCA-Heimspielen im Stadion Brugglifeld:

Tickets fUr den Gastesektor sind in der Regel Uber Ticketcorner, den FCA Ticket-Onlineshop und
teilweise Uber die Fanarbeit des Gastvereins erhaltlich.

5. Tickets fiir SFV-Ausweisinhaber

Inhaber eines flir das entsprechende Kalenderjahr giltigen ( T '\
digitalen SFV-Ausweises erhalten kostenfreien Zutritt ins Stadion

Brugglifeld. Der Ticketbezug wird an der Kasse 6 abgewickelt. —
Dazu sind folgende Punkte zu berucksichtigen:

Muster Hans
5.1 Eine Vorreservierung ist ausgeschlossen. 1

5.2 Die Kasse 6 6ffnet 60 Minuten vor Spielbeginn und schliesst nach
Abpfiff der ersten Halbzeit.

5.3 Pro gultigem Ausweis kann 1 Ticket bezogen werden. E QE
5.4 Der FCA stellt Tickets fur die Kategorien Triblne, Stehplatz i
Heimsektor und Gastesektor zur Verfugung. .
5.5 Der FCA als Veranstalter hat das Recht, den freien Zutritt E?.". :
mengenmassig einzuschranken.
s \N )

5.6 Veteranenausweise berechtigen nicht zum Bezug eines
Gratistickets.

5.7 Inhaber von SFV-Ausweisen mit Stehplatzberechtigung kdnnen gegen einen Aufpreis von CHF 24.00
ein Tribunenticket kaufen, solange der Vorrat reicht.
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6. Rollstuhlplatze

6.1 Rollstuhlfahrerinnen und Rollstuhlfahrer geniessen inklusive einer Begleitperson freien Eintritt. Die
Rollstuhlplatze befinden sich am Spielfeldrand. Der Ticketbezug wird an der Kasse 6 abgewickelt.
Aufgrund der begrenzten Platze wird eine Reservierung unter ticketing@fcaarau.ch empfohlen.

a R

7. Vergessene Saisonkarte

7.1 Die Kasse 6 ist Anlaufstelle fir Matchbesucher, welche ihre Saisonkarte oder ihr Ticket vergessen
haben. Der FCA druckt gegen eine Gebuhr von CHF 5.00 ein Ersatzticket aus.

8. Verlorene Saisonkarte

8.1 Wer der Verlust einer Saisonkarte feststellt, meldet sich am Spieltag an der Kasse 6 oder via Mail
unter ticketing@fcaarau.ch und meldet den Verlust. Nach Uberprufung der Daten stellt der FCA
gegen eine Bearbeitungs- und ProduktionsgebUhr von CHF 20.00 dem Besitzer eine neue Saisonkarte
zu.

9. Datenerhebung fiir Wetten, Gliickspiele oder andere kommerzielle Aktivitaten

9.1 Das Sammeln und/oder Ubertragen und/oder Herstellen und/oder Verbreiten von Informationen
oder Daten Uber den Spielverlauf, das Verhalten oder andere Faktoren eines Spiels, jede Art von
Aufzeichnung von Audio-, Video- oder audiovisuellem Material eines Spiels (sei es mit elektronischen
Geraten oder auf andere Weise) zum Zwecke von Wetten, Glucksspielen oder kommerziellen
Aktivitaten, die nicht im Voraus genehmigt wurden, oder zu anderen Zwecken, die gegen diese
Bedingungen verstossen, sind im Stadion strengstens untersagt, es sei denn, es liegt eine
ausdruckliche Genehmigung oder Erlaubnis der Liga und des Klubs vor. Mobiltelefone durfen nur far
den persdnlichen, privaten Gebrauch verwendet werden. Im Falle eines Verstosses gegen die
vorliegenden Bedingungen, kann Besuchern der Zutritt zum Stadion verweigert oder sie kdnnen des
Stadions verwiesen werden.
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