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Anleitung digitale Saisonkarte

Schritt 1
Alle Infos zu den Tickets findest du unter: https://fcaarau.ch/ticketing/
Solltest du bereits eine Saisonkarte haben, gehe zu Schritt 2.

Schritt 2
Klicke danach auf den Link FCA-Online-Ticketshop

Schritt 3
Melde dich mit deiner E-Mail-Adresse und deinem Passwort an.

Solltest du dein Passwort vergessen haben, kannst du es zurticksetzen. Hast du dich noch nie im
Online-Ticketshop angemeldet, besitzt aber eine Saisonkarte, fige deine E-Mail-Adresse ein und klicke
auf «Passwort vergessen». Jede/r Kaufer/in einer Saisonkarte besitzt automatisch bereits einen
Account.

Bei sonstigen Problemen, melde dich beim FCA-Ticketing via E-Mail ticketing@fcaarau.ch oder
telefonisch unter 062 832 14 88.

ANMELDEN

E-Mail-Adresse *

Bitte fullen Sie dieses Pichifeld aus.

Passwort *

Bitte fullen Sie dieses Pichifeld aus.

* Pflichtfelder

‘ Konto erstellen ‘

Sie haben einen Autorisierungscode erhalten?
Melden Sie sich jetzt an

‘ Autorisierungscode ‘

HAUPTPARTNER PREMIUM PARTNER

Aargauische —\N Aargauer OCHSNER
Kantonalbank A= Zeitung BRACK. SPORT & smzh

Ihre Energie.



http://www.fcaarau.ch/
https://fcaarau.ch/ticketing/
https://www.ticket-onlineshop.com/ols/fcaarau/de/
mailto:ticketing@fcaarau.ch

Schritt 4
Unter «Mein Konto» findest du bei «Meine digitalen Tickets» deine Saisonkarte (Dauerkarte) wie auch
die Einzeltickets.

Tickets

MEIN KONTO
(") Abmeiden
= A
Meine digitalen Tickets Bestellungen
Tickets speichem oder teilen Status & Rechnungen
2 0
a
Persdnliche Daten Sicherheit

Stamm- & Adressdaten Passwort andermn

Schritt 5

Unter «Dauerkarten» und durch Klicken auf das Ticket-Symbol kannst nun deine digitalen Tickets
speichern (z.B. in deinem Apple oder Google Wallet und/oder direkt auf deinem Gerat als PDF-
Download) sowie durch Klicken auf das Pfeil-Symbol mit Freunden teilen.

Einzeltickets AlleTickets ) ( Geteilt | Nichtgeteit [ ISHEIED

D Saisonkarte 2025/26

&2 TICKET SPEICHERN

Hauptiribine Sektor A, Reihe 17, Platz 34
FC Aarau AG Kat. 1 - GL/ VR

B Dauerkarte

® @




Schritt 6
e Du mochtest deine Saisonkarte nur fur ein bestimmtes Spiel weitergeben? Kein Problem:
e Wahle das gewlinschte Spiel aus (unter «Einzeltickets» sind die aktivierten Spiele aufgelistet)
e Klick auf «Teilen»
e Trage den Namen der Person ein, mit der du das Ticket teilst
e Wahle die Versandart und verschicke das Ticket

TEILEN

Sie teilen ein oder mehrere Tickets fur eine einzelne Veranstaltung aus Inrer Dauerkarte.
Dafir wird jeweils ein Einzelticket erstellt, welches anstelle der Dauerkarte fiir die
Veranstaltung benutzt werden muss. Die Dauerkarte ist fir diese eine Veranstaltung
dann nicht mehr giiltig. Das machen wir, um Missbrauch zu verhindern.

Notieren Sie sich, fir wen die Tickets sind (optional)

fene

D ich méchte die Dauerkarte fur die gewahlte Veranstaltung sperren und
stattdessen ein Einzelticket nutzen

Link zum Teilen kopieren

Méchtest du deine Saisonkarte in der FCA Mobile APP anzeigen lassen?

Sofern du in der FCA Mobile APP und bei der Bestellung der Saisonkarte die gleiche E-Mail-Adresse
verwendest, musst du nichts weiter unternehmen. Die Saisonkarte wird automatisch in der APP
angezeigt (spatestens vor dem 1. Heimspiel der neuen Saison).

Wenn du eine andere E-Mail-Adresse verwendest oder dein Ticket von jemand anderem gekauft wurde,
teile uns bitte deine 22-stellige Barcodenummer sowie die dazugehdrige E-Mail-Adresse mit. Bitte
schreibe uns hierfir eine E-Mail mit den beiden Angaben an ticketing@fcaarau.ch.

Danach werden wir dein Ticket in der APP hinterlegen.

Vielen Dank und bis bald im Briigglifeld!


mailto:ticketing@fcaarau.ch

	Anleitung digitale Saisonkarte

